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cimmel szakmai forumot szervezett a Kar-
rier &3 Stilus Tanacsada Kit. Csikné dr. Ko-
vics Kldra 6va intett a negativ spiral, a pd-
nikhangulat erdsitésélol, hiszen van kit
az eléremenekitlés. Az egyik leglontosabb
lehetdségkent a gyarto cégek tudatos mun-
kajat, a folyamatos, atgondolt innovaciot
jelalte meg. A kereskedoknek az eddigiek-

nél is jobban kell vasarlgikra [okuszalniuk,

Eldremenekulés

illetve eldtérbe kell helyeznink sajar mar-
kail fejlesziéset.

Az elmilt kél évtizedben megismert glo-
bilis médszerek alkalmazasdval, a multi-
Jeulturdlis kornyezel adottsagainak kihasz-
naldsaval — az igényeinek megfeleloen,
alulral épitkezve — lehet leginkabb a helyi
megvalositasra koncentralni. A kuleslogal-
mak: bizalom, doniésképesség, gyors reak-
cio, valamint érzelem nélkali racionalitas
az tzletben. Mindezeken rilmenden elen-
gedhetetlen a pozitiv hozzddllds.

A Nielsen piackutatd képviseletében Tur-
ecsin Tande az eurdpai és a hazai FMCG-
piacrol elmondta, hogy a fejlodés az elmiilt
évben Eurapdban meglorpant, hazdnkban
pedig negativ fordulat kovetkezett be. 2008
a szupermarketek és a drogériak éve volt

— ezekben az dtlagosnal magasabb forga-
lomnovekedest tapasztaltak. A diszkontok
erésodese is jellemzd tendencia maradt.
Osszességeben azonban a kiskereskedelmi
egységek szama visszaesell az utobbi oL
évben, jelenleg huszezer alatti a boltszam.
A kereskedelmi markak részesedése a tel-
jes élelmiszerpiacon belal 21 szazalekos, a
vegyl drucsoportban 14 szizalék. Fontos
megemliteni, hogy a private label termé-
kek aranya a hiper- és szupermarketekben
isnavekedett. Korabhan az erdsodés csak a
diszkontlancokban volt jellemzd, ahol mar
a teljes termékkinalat fele sajat marka. Ez
a folyamat azért kevetkezhetett be, mivel
a fogyaszto elégedet ezekkel a termékek-
kel Az FMCG-szektor képes megmutatni,
hogyan lehet a katyabol kijutni — zdrta a
forumot Csikné dr. Kovacs Klara,
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